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| - NOTA INTRODUTORIA

1. Enquadramento

Em conformidade com o previsto na Resolugao n° 100/2003, de 31 de julho, a Inspegéo Regional
do Trabalho (IRT) elaborou o seu Plano de Atividades para o ano de 2025, tendo para o efeito
procedido a consulta prévia das entidades associativas representativas dos trabalhadores e dos
empregadores. Foram ainda envolvidos na elaboragéo deste documento, os trabalhadores dos trés
servicos inspetivos e do servigo operativo da area da seguranga e saude no trabalho que compdem

a Inspecao Regional de Trabalho.

O Plano de Atividades para 2025 contempla uma estratégia assente numa cultura de prevencéo e
de pedagogia, para o cumprimento da legislagédo laboral, bem como da eficiéncia dos servigos, a

qual assume expressao no respetivo Quadro de Avaliagéo e Responsabilizacao (QUAR).
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2. Caracterizacao da IRT

A Inspecao Regional do Trabalho, doravante designada por IRT, € um servico da Secretaria
Regional da Juventude, Habiracdo e Emprego, dotado de poderes de autoridade publica, com
estatuto proprio, gozando de independéncia e autonomia técnica, tendo por missdo a promog¢ao da
melhoria das condi¢des do trabalho através da inspecdo do cumprimento das normas em matéria

laboral e o controlo do cumprimento da legislacao relativa & seguranga e saude no trabalho.

A IRT esta integrada na Secretaria Regional da Juventude, Habitagdo e Emprego, na direta
dependéncia do respetivo membro do Governo, em conformidade com o previsto no n° 4 do artigo

85° do anexo |, do Decreto Regulamentar Regional n® 20/2024/A, de 18 de novembro.

2.1 Competéncias

A IRT compete, em conformidade com o previsto no artigo 86° do anexo |, do Decreto

Regulamentar Regional n° 20/2024/A, de 18 de novembro, o seguinte:

= Controlar e fiscalizar o cumprimento das normas legais, regulamentares e convencionais
respeitantes as relagdes e condi¢des de trabalho, designadamente as relativas a segurancga
e saude no trabalho, de acordo com os principios consagrados nas convengdes da

Organizagao Internacional do Trabalho — OIT, n°s 81, 129 e 155;

= Proceder a sensibilizacio, informacao e aconselhamento no ambito das relagdes e condi¢des
de trabalho, bem como no ambito do bem-estar, da seguranca e saude no trabalho, para
esclarecimento dos sujeitos intervenientes e das respetivas associagdes representativas, com

vista ao cumprimento das normas aplicaveis;

= Promover e colaborar no desenvolvimento e aplicagdo do conhecimento cientifico e técnico

no ambito da segurancga e saude no trabalho;
= Participar na elaboragao de politicas de seguranga e saude no trabalho;

= Assegurar o procedimento das contraordenacgdes laborais e organizacao do respetivo registo

individual;
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Elaborar pareceres e estudos referentes a legislacao do trabalho;

Verificar os requisitos legais relativos a prestacao de informacao sobre a atividade social da
empresa, tempos de trabalho, bem como conceder as autorizagdes atinentes as relagées de

trabalho;

Propor medidas necessarias a superacdo das insuficiéncias ou omissdes detetadas
relativamente a inexisténcia ou inadequagao das disposi¢des normativas cujo cumprimento

Ihe incumbe assegurar;

Receber e tratar as comunicagbes e notificagcoes respeitantes as condigbes de trabalho e as

relagbes de trabalho que, nos termos da lei, Ihe devam ser dirigidas;

Promover agdes e prestar informagdes com vista ao esclarecimento dos sujeitos da relagéo
juridico-laboral e das respetivas associagdes profissionais relativamente a interpretagéo e

observancia das normas aplicaveis, bem como no ambito da seguranca e saude no trabalho;
Gerir 0 processo de autorizagédo de servigo externo de seguranga no trabalho;

Autorizar o exercicio da atividade de seguranca no trabalho pelo empregador ou trabalhador

designado;

Homologar, nos termos previstos nas disposi¢cdes da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro,
cursos de formacao profissional de técnico superior de seguranga do trabalho e de técnico de

segurancga do trabalho;

Validar, ao abrigo do previsto nas disposicdes da Lei n°102/2009, de 10 de setembro,
formagcdo adequada que permita a aquisicdo de competéncias basicas em matéria de

segurancga e higiene no trabalho;

Emitir certificados de competéncias profissionais de técnicos e técnicos superiores de

segurancga do trabalho;

Conceder as autorizagdes legalmente previstas, no ambito das rela¢des de trabalho.

2.2 Estrutura Organizacional
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A IRT é dirigida por um inspetor regional, equiparado, para todos os efeitos legais, a

subdiretor regional, cargo de dire¢ao superior de 2.° grau.

Compreende trés unidades organicas desconcentradas - servigos inspetivos - em fungao da
respetiva area geografica, dirigidos por inspetoras delegadas, equiparadas, para todos os

efeitos legais, a chefe de divisao, cargo de dire¢ao intermédia de 2.° grau.

Compreende, ainda, um servigo de natureza operativa - gabinete de seguranga e saude no

trabalho — que depende diretamente do inspetor regional.
Organograma

Inspegao Regional do
Trabalho

Inspetor Regional
\

Gabinete de
Seguranga e Saude no
Trabalho —

Servico Inspetivo de Servico Inspetivo de Servico Inspetivo da
Ponta Delgada Angra do Heroismo Horta
Inspetora Delegada Inspetora Delegada | Inspetora Delegada
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2.3. Recursos
2.3.1. Humanos

Os recursos humanos afetos a IRT correspondem a um total de 46 trabalhadores, com a

seguinte distribuicao por estrutura de vinculo e categoria profissional:

Dirigentes - Diregdo Superior
Dirigentes - Direcdo Intermédia
Inspetores 8

Técnicos Superiores

Técnicos de Informatica

Assistentes Técnicos

N
= w
(€]
=
N
=

Assistentes operacionais

20 25

o
(€]
=
o
=
5]

2.3.2. Financeiros

A Inspecao Regional do Trabalho espera dispor, para o ano de 2025, como meios financeiros
afetos as despesas com recursos humanos, da dotagado orgamental de €1.908.299,00.

2.3.3. Materiais

A Inspecdo Regional do Trabalho para a prossecugcao das suas atribuicbes dispde de
instalagdes nas llhas de Sao Miguel, Terceira e Faial, utilizando nas outras ilhas, instalagbes
cedidas por servigos da administracao publica regional e autarquias locais. Dispde ainda de 4
viaturas, equipamento informatico, instrumentos e equipamentos de medi¢do e de registo e

diverso equipamento de protecao individual.
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2.4. ldentificagdao dos principais utentes

O universo de utilizadores do servico é constituido, fundamentalmente, por trabalhadores,
empregadores e respetivas associacdes representativas, designadamente sindicatos e cAmaras do

comércio e outras entidades, tais como tribunais e servigos publicos.

2.5. Tipificagao dos servigcos normalmente fornecidos

e Prestagéo de informagdes e conselhos técnicos sobre as normas convencionais e legais;

e Intervencéo inspetiva por iniciativa ou por solicitacao;

e Promocéo do desenvolvimento e aplicagdo do conhecimento cientifico e técnico no ambito da
seguranga e saude no trabalho;

e Gestao do processo de autorizagédo de servigos externos de seguranga no trabalho;

e Autorizacdo do exercicio da atividade de segurangca no trabalho pelo empregador ou

trabalhador designado;

e Tratamento de comunicagbes e notificacbes respeitantes as condi¢cdes de trabalho e as
relagdes de trabalho;

e Exercicio de atribuicdes em matéria de licenciamento industrial e ambiental;

e Avaliagdo da capacidade dos servigos externos de seguranga no trabalho e qualidade da sua
prestacéo;

e Homologagao, nos termos previstos nas disposi¢des da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro,
de cursos de formagao profissional de técnico superior de seguranga do trabalho e de técnico

de seguranca do trabalho;

e Validacdo, ao abrigo do previsto nas disposi¢coes da Lei n°102/2009, de 10 de setembro, da
formacdo adequada que permita a aquisicdo de competéncias basicas em matéria de

segurancga e higiene no trabalho;

e Emissao de certificados de competéncias profissionais de técnicos e técnicos superiores de

seguranga do trabalho;

e Concessao das autorizagdes legalmente previstas, no ambito das relagdes de trabalho.
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Il - OBJETIVOS E ESTRATEGIA

Os objetivos estratégicos da Inspegéo Regional do Trabalho integram o QUAR e cada um deles é
materializado num conjunto de objetivos operacionais, assentes nas areas de intervengcdo, em

acdes a desenvolver, aferidas e monitorizadas por indicadores de desempenho.

Os objetivos operacionais, que nao esgotam as atribuicdes legalmente cometidas a IRT,
contemplam a eficiéncia, a eficacia e a qualidade da sua atuacao.

Aintervencgao da IRT, assente em objetivos que foram precedidos de consulta aos parceiros sociais,
incorpora, como referencial da sua atividade, a promog¢ao da melhoria das condi¢des do trabalho e
0 combate ao trabalho precario ilicito, ndo declarado ou dissimulado, contribuindo para o bem-estar

dos trabalhadores e a produtividade das empresas.
1. Objetivos estratégicos

A IRT definiu quatro objetivos estratégicos:

Objetivo Estratégico Descrigao

Objetivo estratégico (OE1)

Combater a precariedade laboral
» ilicita e o trabalho ndo declarado

Promover uma cultura de pedagogia,
Objetivo estratégico (OE2) » preven¢do e de cumprimento da
legislagdo laboral

Promover a melhoria das condig¢des

Objetivo estratégico (OE3) de seguranga e saude no trabalho

Objetivo estratégico (OE4) » Promover a eficiéncia dos servigos
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Para o ano de 2025 a IRT propde-se executar nove objetivos operacionais, repartidos

por trés grandes agrupamentos: Eficiéncia, Eficacia e Qualidade.

Objetivo Operacional

OP1 - Assegurar uma resposta

célere as solicitagdes de intervengao

inspetiva

OP2 - Garantir a capacidade
informativa e inspetiva da IRT, com
extensdo as ilhas onde ndo existem
servicos sediados

OP3 - Promover o combate ao
trabalho precario ilicito, ndo
declarado, ou dissimulado

OP4 - Controlar as condigGes de
seguranca e saude no trabalho

OP5 - Promover o cumprimento das
normas legais em matéria de
prevencdo e combate ao assédio no
trabalho

OP6 - Promover o cumprimento das
normas legais e convencionais em
matéria de duragdo e organizagdo
do tempo de trabalho

OP7 - Promover o cumprimento do
dever de informacgado sobre aspetos
relevantes na prestacdo de trabalho

OP 8 - Garantir a realizagdo de
auditorias as empresas autorizadas
a prestar servigos externos de
segurancga no trabalho e empresas
clientes

OP 9 - Promover a realizagdo de
acGes de sensibilizagdo no ambito
da legislagdo laboral, com
incidéncia no trabalho na era digital

»

Meta

Responder, em média, no prazo
maximo de 65 dias de calendario

Realizar, no minimo, 72
deslocagbes para servico
informativo e inspetivo as ilhas
de Santa Maria, Graciosa, Sao
Jorge, Pico, Flores e Corvo

»

Realizar 1035 visitas

Realizar 945 visitas

Realizar 400 visitas

Realizar 600 visitas

Realizar 540 visitas

Realizar 10 Auditorias

Realizar 10 agGes

»
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lll - ATIVIDADES PREVISTAS

No ambito das respetivas atribuigdes, a IRT programou para o ano 2025 as acodes
constantes das fichas técnicas em anexo.

Assinado por: Anténio Manuel de Melo Medeiros
Num. de Identificagao: 05213370

Data: 2025.01.08 10:04:15-01'00'

Certificado por: Governo Regional dos Agores
Atributos certificados: Inspetor Regional do
Trabalho

E CHAVE MOVEL
o0 00
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ANEXOS
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Plano de Agao 1

Objetivo Estratégico 4: Promover a eficiéncia dos servigos

inspetiva

Objetivo Operacional 1: Assegurar uma resposta célere as solicitagdes de intervengao

Indicador: Tempo médio de resposta a pedidos de intervencdo da IRT

Meta: 65 dias
Acoes
Designagéo Intervenientes Indicador (s) e Local
Métrica (s)
Dirigentes
Inspetores
Capacidade de T,eCF“COS S_uperlo,r s Dias de calendario R.AA.
resposta Técnico de informatica
Assistentes Técnicos

Plano de Agao 2

Objetivo Estratégico 4: Promover a eficiéncia dos servigos

Objetivo Operacional 2: Garantir a capacidade informativa e inspetiva da IRT, com extensao

as ilhas onde nao existem servigos sediados

Indicador: N.° de deslocagdes para servigo informativo e inspetivo as ilhas onde nao

existem servigos sediados

Meta: 72 deslocacgbes

Acoes
. ~ , Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Iaglgeetgzz Santa Maria
Capacidade . nsp . Sao Jorge
. ) Técnicos Superiores ~ .
informativa e s e Deslocacoes Graciosa
. ) Técnico de Informatica )
inspetiva ; Y Pico
Assistentes operacionais
Flores
Corvo
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Plano de Agao 3

Objetivo Estratégico 1: Combater a precariedade laboral ilicita e o trabalho ndo declarado

Objetivo Operacional 3: Promover o combate ao trabalho precario ilicito, ndo declarado,

ou dissimulado

Indicador: NUmero de visitas

Meta: 1035 visitas

Acodes
Designacao Intervenientes Inelezeter (©) € Local
Métrica (s)
Trabalho precario Dirigentes
ilicito, ndo Inspetores
’ Técnicos Superiores Visitas R.AA.
declarado, ou . .
L Assistentes Técnicos
dissimulado ; ST
Assistentes Operacionais

Plano de Agao 4

Objetivo Estratégico 3: Promover a melhoria das condi¢gdes de seguranga e saude no
trabalho

Objetivo Operacional 4: Controlar as condigbes de seguranga e saude no trabalho

Indicador: Numero de visitas

Meta: 945 visitas

Acoes
. - . Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Dirigentes
Controlo inspetivo . !nspetores_
Técnicos Superiores -
da seguranca e . ! i Visitas R.AA.
. Técnico de informatica
saude no trabalho . .
Assistentes Técnicos
Assistentes Operacionais
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Plano de Agao 5

Objetivo Estratégico 2: Promover uma cultura de pedagogia, prevengao e de cumprimento
da legislacédo laboral

Objetivo Operacional 5: Promover o cumprimento das normas legais em matéria de
prevencao e combate ao assédio no trabalho

Indicador: Numero de visitas

Meta: 400 visitas

Acoes

Designacao Intervenientes Inﬁ/'lg?gg; 2:; © Local
Controlo inspetivo Dirigentes
em matéria de Inspetores
prevencao e Técnicos Superiores -
combate ao Assistentes Técnicos Visitas RAA.
assédio no Assistentes Operacionais
trabalho

Plano de Acao 6

Objetivo Estratégico 2: Promover uma cultura de pedagogia, preveng¢ao e de cumprimento
da legislac&o laboral

Objetivo Operacional 6: Promover o cumprimento das normas legais em matéria de
duragao e organizacao do tempo de trabalho

Indicador: Numero de visitas

Meta: 600 visitas

Acoes
Designacao Intervenientes |n$2?§§; g; e Local
Controlo da aglp?eetgtzss
or daunriiga(;: do Técnicos Superiores Visitas R.AA
gtem 09 de Técnico de informatica R
tral:f)alho Assistentes Técnicos
Assistentes Operacionais
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Plano de Agao 7

Objetivo Estratégico 2: Promover uma cultura de pedagogia, preveng¢ao e de cumprimento
da legislacédo laboral

Objetivo Operacional 7: Promover o cumprimento do dever de informagéo sobre aspetos
relevantes na prestacéo de trabalho

Indicador: Numero de visitas

Meta: 540 visitas

Acoes
. ~ : Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Promover o Dirigentes
cumprimento do Inspetores
dever de Técnicos Superiores
informacéao sobre Tecr!lco de qurmghca Visitas RAA.
aspetos Assistentes Técnicos
relevantes na Assistentes Operacionais
prestacéo de
trabalho

Plano de Acao 8

Objetivo Estratégico 3: Promover a melhoria das condi¢des de seguranga e saude no
trabalho

Objetivo Operacional 8: Garantir a realizagdo de auditorias as empresas autorizadas a
prestar servigos externos de seguranga no trabalho e empresas clientes

Indicador: Numero de auditorias

Meta: 10 auditorias

Acoes
. ~ , Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Promocéo da Dirigentes
seguranca e Técnicos Superiores Auditorias RAA.
saude no
trabalho Assistentes Operacionais
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Plano de Agao 9

Objetivo Estratégico 2: Promover uma cultura de pedagogia, prevengao e de cumprimento
da legislagéo laboral

Objetivo Operacional 9: Promover a realizagdo de agdes de sensibilizagdo no ambito da
legislacao laboral com incidéncia no trabalho na era digital

Indicador: Numero de agoes

Meta: 10 acbes

Acoes
. - . Indicador (s) e
Designacao Intervenientes Métrica (s) Local
Dirigentes
Inspetores ~
Acdes de Técnicos Superiores Agoes~d ©
o . e promogao e R.AA.
sensibilizagédo Técnicos de Informatica . ~
. L divulgagao
Assistentes Técnicos
Assistentes Operacionais

Plano de Ac¢ao 10

Objetivo Estratégico 4: Promover a eficiéncia dos servigos

Objetivo Operacional 2: Garantir a capacidade informativa e inspetiva da Inspecao Regional
do Trabalho

Indicador (s): Numero de dias de servigo informativo

Meta: 240 dias Uteis de servigo informativo

Rotinas
Designacao Intervenientes Indica<_jor (s)e Local
Meétrica (s)
Inspetores
. Servu;p TeCF"COS S.uperlo’r s Dias R.AA.
informativo Técnico de informatica
Assistentes operacionais
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